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3① 绝密信息 严禁泄露

业务部
主要工作是负责市场开拓。然后营销以及客户的1对1跟踪。业务部其实主要框架就
是销售部是一个公司的突击队一个公司，根据自身企业的产品或服务实际情况，设
计、包装，采取各种措施方法卖出去，做好服务工作

计划部
顺利均衡地组织生产，协同各有关部门做好生产过程的组织工作（即样品生产过程、
订单确定过程、生产服务过程、基本生产过程），为确保生产计划的实现，保证按
质、按量、按期出好产品，必须对各生产环节的执行情况，进行日常的组织、检查
和协调，发现和消除影响计划完成的各种问题，会同有关部门解决

工程部
根据客户提供的资料，分析样板和生产工序，在规定时间内完成样板并送给客户确
认

印刷部
将文字、图画、照片、防伪等原稿经制版、施墨、加压等工序，使油墨转移到纸张、
纺织品、塑料品、皮革、PVC、PC等材料表面上

后加工部
在印刷完成后对于半成品表面处理和形状的处理主要工序包括烫金、过油、过胶、
丝印、柔印、表纸、啤形等

星辰轻智造印刷专版-部门职能

https://baike.baidu.com/item/%E5%9B%BE%E7%94%BB/3357821
https://baike.baidu.com/item/%E5%88%B6%E7%89%88/2171224
https://baike.baidu.com/item/%E7%BA%B8%E5%BC%A0/8145540
https://baike.baidu.com/item/%E7%BA%BA%E7%BB%87%E5%93%81/80706
https://baike.baidu.com/item/%E7%9A%AE%E9%9D%A9/2167613


4① 绝密信息 严禁泄露

精品部
主要负责精品包装盒的生产，独立出来的生产线

包装部
主要负责将半成品经过包装部组装成成品并且进行包装

品质部
负责进公司的各类原材料检验，对质量问题提出质疑及处理意见，对产品质量的统
计工作，对公司产品的质量检验，并对不合格的产品提出处理意见，对质量问题原
因的进行分析，并及时向上级领导报告

仓库
由贮存物品的库房、运输传送设施（如吊车、电梯、滑梯等）、出入库房的输送管
道和设备以及消防设施、管理用房等组成。是保管、储存物品的建筑物和场所

财务部
全面负责财务部的日常管理工作，负责编制及组织实施财务预算报告月、季、年度
财务报告，管理与银行及其他机构的关系，负责公司全面的资金调配，成本核算、
会计核算和分析工作，监控可能会对公司造成经济损失的重大 经济活动

星辰轻智造印刷专版-部门职能

https://baike.baidu.com/item/%E7%89%A9%E5%93%81/4370153
https://baike.baidu.com/item/%E5%BA%93%E6%88%BF/6456753
https://baike.baidu.com/item/%E6%B6%88%E9%98%B2%E8%AE%BE%E6%96%BD/4216352


5① 绝密信息 严禁泄露

• 在物料上扩展“用料清单”及“工序”，用料清单的子项物料

只体现物料信息及标准用量，后续在生产工程单更改实际用量

及工序即可。

• 对于标牌中的主卡、副卡、中间卡启用半成品管理，可以分开

下生产工程单，分别做出入库管理。

• 排程要考虑每个机台的产能上限，且每个产能上线可调整。

• 在工序列表上增加“是否自动转移”。如不自动转移，则在工

序汇报后要手工点击转出和转入按钮。

• 不同客户之间产品不通用。

星辰轻智造印刷专版-行业特性



6① 绝密信息 严禁泄露

• 在啤机工序以前的工序虽然存在不合格数量，也必须按照全部

数量进行汇报。

• 半成品（部件）支持独立排期，下生产工程单。

• 生产过程中发现不合格，也可以发起采购退货。

• 采购过程中通过参数控制超收比例。

• 生产工程单在下单明确每一步的最大损耗量和应交量。

星辰轻智造印刷专版-行业特性



7① 绝密信息 严禁泄露

• 在MRP运算中，要交货的产品数量若大于库存数量，则重新下

生产工程单，不考虑现有库存量。

• 排程界面要实时查看每个工序的完工情况。

• 排程界面要能看出上级工序。且只能让本级工序参与排程。

• 实际领料与应领数量的控制。

• 包装工序要安装打孔，打鸡眼等需要分开报工。

星辰轻智造印刷专版-行业特性
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规格多，工艺复杂

⦁产品复杂（衣、食、住、行）

⦁工艺复杂（印前、印刷、后工序）

重资产运行仍然依赖于人工作业

⦁车间设备占比较大：印刷机、丝印

机、裱纸机… 

⦁卡脖子工序仍然明显。例如（穿绳、

清废）

客户个性化要求高

⦁客户标签明显，很难复用。

印刷行业特性



01 02 03

财务业务管理亟需提升

• 财务、供应链、质量基础管理环

节薄弱

行业竞争激烈，

降本增效仍是重中之重

• 通过信息化的手段来可视化的

• 人工智能3000万局的自我训练

人员的激活

是企业的最大挑战

• 机器人、无人机…

• 3D打印、可穿戴设备等兴起

• 智能家电、智能交通工具的应用

印刷行业面临挑战



印刷行业信息化面临挑战1

供应链

销售管理 工程管理 计划管理 采购管理 仓库管理

 报价工作量大报价

项目多

 报价计算复杂

 无订单管理

 无出货管理

 无退货管理

 无账期管理

 基础资料分散

 工程单录入内容较

多

 用料计算不连动，

没有效率

 无法上传图片及附

件

 无法按有限产能排

产

 排产无法体现报工

数

 看不到上下工序状

态

 无MRP运算

 无价格优化、限价

及审核管理

 采购委外需求手工

计算工作量大，不

准

 无账期管理

 无价格优化、限价

及审核管理

 采购委外需求手工

计算工作量大，不

准

 无账期管理



• 现场管理不规范

• 物料及工器具摆放,整理及整顾等

• 物料及产品标识不清晰

• 产品未采用系统管理，数据不透明不及时，无法追索

• 超领、报废及辅料领用无管理，成本不可控

• 拼版要求填写内容多效率低

生产管理

• 无法形成品质追溯

• 无法形高效生成品质报告

• 无法高效、真实形成供应商交货异常统计报告

• 无法真实反应生产过程中的品质控制

• 对于检验标准没系统化管理不知道采用的是何种检标准

品质管理

印刷行业信息化面临挑战2

供
应
链



财务

印刷行业信息化面临挑战3

 需要考虑那些费用参与产品分配

 工序成本如何实现每天作业成本的呈现

 没有工序产能差异对比，差异损失及工艺改良、决策没有

数据支撑

 业务及财务未实现一体化，无法有效发挥财务对来务端的

监督职能，也就无法为公司提供决策依据

 无实际成本管理，无法清晰掌握产品的成本结构、组成及

变动情况

 系统管理计时计件工资核算，如何与HR打通连动



ERP项目实施风险

面对新系统
使用习惯的变化

面对管理要求的提高
面对操作规范性
要求的提高

项目团队成员的要求

印刷行业信息化面临挑战4

操作员工心态是否能在短
期内适应这种变化？

各业务系统是否能够站在
整体角度取舍利弊？

业务的正常开展是否能够
保持高效运作？

骨干业务人员是否能够积极的
参与实施过程？
项目团队是否能够保障一定的
稳定性？
项目成员的时间是否能够保障



规避风险
确保成功

推进系统的决心和推进力度
有效协调各部门业务骨干执
行
及时引导各个层面针对实施
的正确心态

项目是“一把手”工程
领导重视

用有限的人力资源，分阶段攻克
堡垒
关注“主要流程，基本数据”，
保证按时上线

项目压力的阶段性分解
小步快跑

实施过程中，对于问题和困难，
项目小组成员要本着通力合作、
达成共识的原则，
寻求解决问题的方法和途径，不
可互相指责和抱怨，使简单问题
复杂化。

印刷行业信息化面临挑战5

达成共识
通力合作



信息化面临挑战

态度决定成败

企业是实施的主体

需要强烈的参与意识

求同存异，循序渐进。

迎接变化，态度决定一切。

严格的输入评审

合理的参数设置

理性的分析调整

ERP系统不是解决一切问题的灵丹妙药，
需要深入应用，同力配合!
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18
18① 绝密信息 严禁泄露

星辰轻智造印刷专版-流程图

需求

开
始

报价

销售订单

是否
成单

制版打样
生产
工程单

MRP计划

采购申请

库存
充足否

业务 设计 生产 采购 质量 库房 财务

采购订单

来料通知

印刷排程 印刷

印后排程 后工序

来料检验

采购入库

领料

生产入库完工检验

销售出库

销售发票

收款单

结
束

记账凭证

成本核算

材料成本

应收应付

否

是
裁切

是

否



19
19① 绝密信息 严禁泄露

成本管理

星辰轻智造印刷专版-业务蓝图

采购需求

供应商管理

寻源管理

合同管理

订单管理

质量协同

电商平台销售模式

项目型销售模式

跨境电商销售模式

经销商订货模式

多渠道模式供应商协同

直连

间连

间连

金蝶云·星辰财税

大屏展示浏览器 移动终端 工业触屏

星辰【轻智造】供应链

税务管理出纳管理 资产管理应收应付 财务报表账务处理

费用报销

印前管理

生产工程单(打样)

打样送货

客户签样

打样执行情况

计划管理

生产工程单(全部)

MRP/MPS

计划方案

计划订单

印刷管理

印刷排程

印后管理

印后排程

生产领料/退料

工序汇报

质量管理

工序请检单

产品入库单

来料检验

产品检验

工序检验

暂估入库核算

材料出库核算

工序成本

实际成本

工序计划单

生产工程单(全部)

采购
管理

采购申请

采购订单

采购入库

采购退货

采购发票 库存
管理

其他入库

其他出库

调拨入库

调拨出库

盘点表

盘盈/亏单

库存表

移仓单

销售
管理

需求申请单

销售订单

送货通知单

收货单

退货单 销售接单

销售出货

采购下单

采购入库

完工检验



20
20① 绝密信息 严禁泄露

星辰轻智造印刷专版-采购管理

赊购业务

现结采购业务

预付款单
预收款
采购业务

采购订单

采购订单 采购出库单 付款单

采购退货单

采购订单 采购入库单-付款 采购退货单

采购入库单

核销单
（预付冲应付）

采购退货单

未抵扣预付款



21
21① 绝密信息 严禁泄露

星辰轻智造印刷专版-销售管理

销售订单赊销业务

现结销售业务

预收款单
预收款
销售业务

销售订单

销售出库单 收款单

销售退货单

销售订单 销售出库单-付款 销售退货单

销售出库单

核销单
（预收冲应收）

销售退货单

未抵扣预收款
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22① 绝密信息 严禁泄露

星辰轻智造印刷专版-库存管理

库存报表
库存控制

库存管理其他在库业务日常出入库业务

仓
库

采购入库

其他入库

销售退货

其他入库

销售出库

采购退货

盘盈 盘亏盘点

移仓

调拨出库

调拨入库

组装拆卸

初始化设置

商品期初录入

保质
期

仓库仓位

序列
号

辅助
属性

批次

即时库存

预计可用

批次管理

序列号管理

保质期管理

保存更新库存

审核更新库存

负库存控制

批次出库规则

库存查询表 预计可用库存表商品收发明细

商品收发汇总 批次状态表 批次跟踪表
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23① 绝密信息 严禁泄露

星辰轻智造印刷专版-印前管理

生产工程单

（打样类型）

打样送货单

需求申请单

客户签样单
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24① 绝密信息 严禁泄露

星辰轻智造印刷专版-计划管理

计划订单

生产工程单

MRP预算

采购申请

计划方案 损耗率

即时库存

毛需求



25
25① 绝密信息 严禁泄露

采购申请单

工序计划单

工序汇报

应收款管理

采购订单

销售订单

销售出库 采购入库

委外工序转入

包装车间

应付款管理

委外工序转出

存货核算

财税
管理

销
售
管
理

采
购
管
理

计划订单

星辰轻智造印刷专版-印刷管理

生产工程单

是否外
发

工序排程
后工序车间

切纸、印刷
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26① 绝密信息 严禁泄露

星辰轻智造印刷专版-印后管理

工序计划单

后工序汇报
委外工序转入

包装车间

委外工序转出

生产工程单

是否外
发

工序排程

后工序车间

过油、过胶、
包装…

印刷车间

包装车间工序
汇报

产品入库
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27① 绝密信息 严禁泄露

星辰轻智造印刷专版-质量管理
开
始

来料检验
产品检验
工序检验
完工检验

质检基础资料

根据检验
项目检验

抽检类
型是否
全检

是否定
量分析

法

根据检验项目对应的比较值，
目标值，上下限，上下偏差
等自动判定检验项目合格状

态

根据抽检类型以
及检验项目判定
检验合格品，不

合格品数量

是否有
不合格

品

下推不合格品处
理单

对不合格品
进行判定结果

结
束

否

否

否

是

是

是

根据样品量
进行抽检

人为判断检验项
目

合格状态
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28① 绝密信息 严禁泄露

星辰轻智造印刷专版-成本管理

成本项目

初始化

费用项目

费用分配
标准

期间表

基础资料

是否从总
账引入

费用引入

手工录入

费用归集

实际工时归集 投入产量归集

在产品盘点

材料成本核算

产成品成本

核算

材料费用归集机分

配

人工分配

费用分配

…

总账

成本核算
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29① 绝密信息 严禁泄露

人
力
资
源
管
理
应
用

星辰轻智造印刷专版-人事管理

生产管理应用

PaaS平台应用 流程服务云 数据服务云 数据中台 开发服务云 集成服务云 RPA服务云 AI服务云

应用方式 大屏展示浏览器 移动终端 工业终端 电子看板

员工结构分析 薪酬汇总表 薪酬对比分析 员工薪酬历史分析
人事
洞察

组织维护
岗位设置
编制管理

组织架构图

组织管理

入转调离 员工信息
合同管理 员工履历
附件管理 二次入职
员工花名册
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